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1. Cartao “Maxi Gold”
1.1. O Cartdo “Maxi Gold” é propriedade da CND - Companhia Nacional de Distribuicdo, Limitada
(doravante “"MAXI"), sendo Cliente a pessoa singular ou colectiva que aceita estas Condicdes Gerais
de Uso, considerando-se que a utilizagao do Cartao, pelo Titular implica o pleno conhecimento e
integral aceitacao das presentes Condicdes Gerais de Uso.
1.2. O Cliente é o Titular, que sera o portador e utilizador de cada Cartdo (“Titular” ou “Cliente”).
1.3. O Cartdo “Maxi Gold” é vélido nas lojas Maxi e Dakaza aderentes, assim como em quaisquer
outras lojas/insignias a que a MAXI venha a alargar este direito de utilizacdo.
1.4. A MAXI reserva-se o direito de cobrar por cada Cartdo (Cartdo inicial e/ou Cartao de
substituicdo) um valor unitario de 500 Kz (quinhentos kwanzas) montante este que podera ser
livremente e a qualquer momento alterado pela MAXI.

2. Regras do desconto e seu exercicio
2.1.0 Cartao Maxi Gold permite o acesso a descontos, beneficios e promogdes de acordo com as
condicbes promocionais em vigor, sobre a mercadoria adquirida a pronto pagamento, nas lojas
referidas em 1.3., ndo sendo acumulavel com outro tipo de beneficios, descontos ou promogoes,
incluindo outro Cartdo MAXI. O Cliente beneficiarda de um desconto comercial de acordo com a
politica comercial da MAXI em vigor, sobre a mercadoria adquirida, ndo acumulavel com outro tipo
de descontos ou promogodes, incluindo outros Cartdes MAXI.
2.2. Os descontos, beneficios e promogdes ndo sdo acumulaveis entre si. Prevalece o maior
desconto ou promogao.
2.3. A MAXI reserva-se o direito de ndo aplicar o desconto comercial a determinados produtos.
2.4. A MAXI reserva-se o direito, a qualquer momento, de alterar e/ou cancelar os beneficios e
descontos do Cartao Maxi Desconto.

3. Producgao de efeitos
3.1 A producdo de efeitos dos direitos e obrigacdes decorrentes das presentes condigdes gerais
inicia-se a partir da data da sua celebracao, obrigando-se o Titular a efectuar o(s) pagamento(s)
devido(s) nos termos previstos no nimero 8.

4. Propriedade, Titularidade do Cartao e Cartao Adicional
4.1 O Cartdo é pessoal, intransmissivel e da inteira responsabilidade e uso exclusivo do Titular.
4.2. O Cliente pode, com a assinatura da proposta de adesdo ou posteriormente, solicitar a emissao
de até 2 (dois) Cartdes adicionais, até ao maximo de 3 (trés) Cartdes por conta-cliente, os quais
ficam vinculados a mesma conta-cliente, para uso de terceiros (doravante designados por “Titulares
Adicionais”), cabendo ao Cliente informar os Titulares Adicionais das Condicdes Gerais de Uso do
Cartdo “Maxi Gold”, bem como garantir o cumprimento destas Condicdes por parte de todos os
Titulares.

5. Validade, Cessacgao, Caducidade
5.1. O presente Cartdao tem uma validade de 12 (doze) meses consecutivos, contados da data de
celebracdo das Condigdes Gerais de Uso, nos termos do numero 3.1., sendo automaticamente
renovavel, por sucessivos e iguais periodos, salvo denuncia por qualquer uma das Partes, ou a sua
resolugdo ou anulagao.
5.2. Sem prejuizo do referido no nimero 5.1., o uso do Cartdo é denunciavel a todo o tempo por
qualquer uma das Partes, mediante comunicagdo escrita a outra Parte, enviada nos termos do
numero 16., sendo que a denuncia produzird os seus efeitos no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da recepgao da respectiva comunicacao escrita.
5.3. Nao obstante o referido nos nimeros 5.1. e 5.2., a MAXI podera cancelar o Cartdao ao Cliente,
sem necessidade de qualquer comunicacdo para o efeito, caso este ndao adquira, com o Cartdo,
durante um periodo de 12 (doze) meses consecutivos, mercadorias num valor igual ou superior a
500.000,00 Kz (quinhentos mil kwanzas).
5.4. A MAXI reserva-se o direito de cancelar os descontos acumulados, sem necessidade de
qualquer comunicacdo para o efeito, caso o Titular ndo os utilize durante um periodo de 12 (doze)
meses consecutivos, podendo o respectivo cartdo manter-se activo. Os 12 (doze) meses
consecutivos contam individualmente para cada desconto acumulado em cartdo, a contar da data
dos respectivos créditos efectuados no cartdo Maxi.
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6. Bloqueio e Restituicao do Cartao

6.1. A MAXI pode inibir temporariamente o uso do Cartao, ou exigir a sua restituicdo, quando

ocorram fundadas razdes de seguranga, nomeadamente, se a MAXI:

« Tiver conhecimento da perda, furto, roubo ou falsificagdo do Cartdao, caso em que atribuird um
novo Cartdo ao Titular;

« Tiver conhecimento de uso fraudulento do Cartdo ou de qualquer outra irregularidade da qual
possa resultar prejuizo para a MAXI, para o seu sistema de Cartdes ou para o Cliente; ou

« Verificar o incumprimento de obrigacdes decorrentes da aceitacao das presentes Condigbes
Gerais de Uso.

7. Utilizacao do Cartao
7.1. Sempre que o Titular usar o Cartdo presencialmente, deverd comunicar a modalidade de
pagamento escolhida ao(a) Operador(a) de Caixa, confirmar e autorizar o valor de compra, a
modalidade de pagamento escolhida e exibir, sempre que solicitado, um elemento de identificagao
valido.
7.2. Sempre que o Titular usar o Cartdo para efectuar encomendas através de fax e/ou de
enderego electrdnico, devera indicar a sua identificagdo completa e o nimero do Cartdo.

8. Modalidades de Pagamento
8.1. As modalidades de pagamento sdo definidas pela MAXI individualmente, podendo ser o pré-
pagamento, o pronto pagamento, o crédito a 30 dias da data da factura ou outra a negociar
especificamente com o cliente. A modalidade de crédito e respectivo plafond atribuido estd sempre
sujeita a aprovagdo da administracao da MAXI, podendo a qualquer momento ser alterada, de
acordo com a politica de crédito da MAXI em vigor.

9. Perda, Furto, Roubo ou Falsificacao
9.1. O Titular é responsavel pela guarda, uso correcto e manutencdao do Cartdo, ndo autorizando o
Seu uso por terceiros, sem prejuizo do seu uso pelos Titulares Adicionais.
9.2. Em caso de perda, furto, roubo ou falsificagdo do Cartdo, o Titular avisara a MAXI, de
imediato, solicitando o blogueio do mesmo e respectiva emissdo de uma 22 via do cartao,
mediante apresentacdo de documento de identificagao do Titular.
9.3. O Titular é responsavel pelo uso abusivo do Cartdo, devido a perda, furto, roubo ou
falsificagdo.

10. Alteracao das condicoes gerais de uso do Cartao
10.1. A MAXI reserva-se o direito de alterar, substituir ou cancelar as condigdes gerais de uso do
Cartdo. Para o efeito bastara a publicacdo das condigGes gerais de uso do Cartdo actualizadas, no
site da MAXI, facto que o Titular desde ja aceita e reconhece.
10.2. Se o Titular discordar das alteragdes previstas no numero 8.1, podera renunciar ao uso do
Cartdo mediante apresentacao de documento de identificagdo do Titular em qualquer loja Maxi.

11. Alteracoes referentes ao titular do Cartao
11.1.0 Cliente deve avisar imediatamente e por escrito a MAXI, nos termos do nimero 16., de
gualquer alteracdao dos dados pessoais fornecidos na proposta de adesdo, ou da situacao financeira
e/ou patrimonial que possa influenciar o cumprimento das presentes Condicdes Gerais de Uso.

12. Cessao da posicao e de créditos
12.1. O Cliente autoriza a MAXI a ceder a sua posigdao ou os seus créditos a qualquer outra
sociedade desde que antes de efectuar a cessdo de posicdo contratual, a MAXI notifique a sua
intengdo ao Cliente, nos termos do nimero 16., o qual, caso ndo aceite a cessdo, devera fazer
cessar as presentes Condicdes Gerais, nos termos do 5.2.
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13. Proteccao de dados
13.1 O Titular autoriza que os seus dados pessoais recolhidos pela MAXI sejam processados e
armazenados informaticamente, destinando-se a analise e gestdao do Cartdo “Maxi Gold” e a
execucdo de acgoes de marketing directo, através de qualquer canal de comunicacao,
nomeadamente através da utilizagdo de correio para endereco postal ou electrénico, SMS, MMS ou
outras formas de chamada automatica. A MAXI garante a confidencialidade dos dados relativos ao
Titular. As omissoOes, inexactiddes e falsidades sdo da responsabilidade do Titular, podendo dar
lugar a cessacdo imediata do presente Contrato.
13.2. O Titular autoriza igualmente a consulta, a utilizacdo e a cedéncia dos dados pessoais
disponibilizados, sob absoluta confidencialidade, a entidades terceiras pertencentes ao grupo
empresarial onde se insere a MAXI, para fins de informacdo e promogao de bens e servigos
comercializados por estas entidades.

14. Aplicabilidade
14.1 Todas as referéncias feitas nas presentes Condicbes Gerais de Uso devem ser entendidas
como aplicaveis com as devidas adaptagoes as lojas das insignias “Maxi” e “Dakaza”, assim como a
quaisquer outras insignias a que a MAXI venha a alargar o direito de utilizagdo do Cartao.

15. Lei aplicavel e foro competente
15.1. A lei aplicavel as presentes Condigdes Gerais de Uso € a lei Angolana.
Para litigios relacionados com a interpretacdo, validade e execucdao das presentes CondicGes Gerais
de Uso ou que delas decorram, é competente o foro de Luanda.

16. Comunicagoes
Quaisquer notificagbes ou outras comunicacdes que a MAXI venha a fazer nos termos decorrentes
da aceitagdo das presentes Condicoes Gerais de Uso considerar-se-ao validamente efectuadas
desde que publicadas no site da Maxi: www.maxi.co.ao.
Quaisquer notificacbes ou outras comunicagdes que o Titular do Cartdo venha a dirigir 3 MAXI
considerar-se-ao validamente efectuadas desde que enviadas, por escrito, para a sede social da
mesma:

CND - Companhia Nacional de Distribuicdo, Limitada, com sede na Av. de Pedro Castro Van - Dunem Loy,
Bairro Morro Bento (Maxipark), n®387 - Luanda
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